
R5.3.27 障害者差別解消法部会 資料２－１

【概要】障害者差別解消法にかかる相談事例について（令和４年度）

１．箕面市における相談事例等（※令和５年２月末までの状況）

２．相談の概要（※令和５年２月末までの状況）

報告件数

（１）行政機関等による

① 障害者に対する「不当な差別的取扱い」に関する相談事例等 0件

② 障害者に対する「合理的配慮の提供」に関する相談事例等 2件

③ 障害者に対する「環境の整備」に関する相談事例等 0件

④ その他障害者から「不快・不満」として寄せられた事例 0件

（２）事業者による

① 障害者に対する「不当な差別的取扱い」に関する相談事例等 1件

② 障害者に対する「合理的配慮の提供」に関する相談事例等 0件

③ 障害者に対する「環境の整備」に関する相談事例等 0件

④ その他障害者から「不快・不満」として寄せられた事例 0件

実施主体 区分 相談者
障害者

概要

年代 障害種別

1 行政機関等
合理的配慮の

提供
本人 50 代 聴覚障害

新型コロナ療養中の対応

に関すること

2 行政機関等
合理的配慮の

提供
不明 不明 不明 マスク着用に関すること

3 事業者
不当な差別的

取扱い
本人 30 代 精神障害 入居差別に関すること


