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障害者差別解消法にかかる箕面市の取組（令和４年度）

１．箕面市障害者市民施策推進協議会差別解消法部会の開催

障害者差別に関する相談事案の共有、差別解消の取組の共有・分析、啓発方法等の検

討（障害者差別解消法に定める障害者差別解消支援地域協議会の位置づけ）

＜R4年度開催状況＞
日時：令和５年３月２７日（月）午後１時３０分～３時

内容：障害者差別解消法にかかる取組、相談対応状況等について

２．相談窓口の対応状況

・ 「箕面市における障害を理由とする差別の解消の推進に関する職員対応要領」及び

「障害者差別解消法に関する相談対応マニュアル」に基づき各事業担当室、障害福祉

室、人権施策室において対応

・ 令和４年度相談事例（R4.4～R5.2） 資料２－１

＜参考：相談件数の推移＞

※R4は R4.4～R5.2までの件数

相談件数

R2 R3 R4※
（１）行政機関等による

①「不当な差別的取扱い」に関する相談事例等 0件 0件 0件
②「合理的配慮の提供」に関する相談事例等 0件 1件 2件
③「環境の整備」に関する相談事例等 1件 0件 0件
④その他「不快・不満」として寄せられた事例 0件 0件 0件

（２）事業者による

①「不当な差別的取扱い」に関する相談事例等 0件 0件 1件
②「合理的配慮の提供」に関する相談事例等 0件 1件 0件
③「環境の整備」に関する相談事例等 0件 1件 0件
④その他「不快・不満」として寄せられた事例 0件 0件 0件
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３．研修・啓発等

（１）研修、講座

① みんなで考える障害者福祉啓発講座（障害者事業団委託事業）

・ 「アトリエ インカーブ物語: アートと福祉で社会を動かす」
日程：令和４年１２月９日（金）

講師：今中博之さん（アトリエインカーブ 代表）

・ 「障害者差別解消法の制定から 10 年を迎えるにあたって～誰ひとり取り残さ
れないまちづくり～」

日程：令和５年２月６日（月）

講師：玉木幸則さん（一般社団法人兵庫県相談支援ネットワーク 代表理事）

・ 「施設コンフリクトを契機とした新たなつながりの創造」

日程：令和５年３月１３日（月）

講師：野村恭代さん（大阪公立大学 都市科学・防災研究センター 大学院現代

システム科学研究科 教授）

② 人権啓発学習会（箕面市・箕面市人権啓発推進協議会共催事業）

・ 「知ってほしい 障害者の生活～なぜ、グループホームは地域で摩擦が起きる

のか～」

日程：令和４年７月３０日（土）

講師：池原毅和さん（東京アドヴォカシー法律事務所所長）

③ 第３６回みのお市民人権フォーラム

・ 「障害者」分科会「誰もが安心して暮らせるまちづくりをめざして ～「人権

の街みのお」であり続けるために～」

日程：令和４年１２月１０日（土）

講師：栗原久さん（一般財団法人フィールド・サポート em.代表理事）
植田恵美子さん（社会福祉法人息吹 理事長）

④ 市職員向け研修

・ 人権セミナー

「精神疾患の基礎知識と基本的な対応について」

日程：令和５年１月３０日（月）

講師：角典哲さん（医療法人社団澄鈴会 箕面神経サナトリウム 副院長）

・ 新規採用職員研修

日程：令和４年４月５日（火）

内容：障害者差別解消法の概要、相談対応等（講師：障害福祉室職員）

・ 管理職研修（新任室長級）

日程：令和４年４月２０日（水）

内容：障害者差別解消法の概要、相談対応等（講師：障害福祉室長）
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（２）啓発等

① 広報

・ ホームページに差別解消法の概要、相談窓口等を掲載

・ 「障害福祉サービスのご案内」に相談窓口等を掲載

・ ホームページに「障害を理由とした差別と感じた訴え事例一覧（H27年度作
成）」を掲載

② 関係機関との連携

・ 市委託相談支援事業所に協力依頼


