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東生涯学習センター  

利用者等による意見交換会
～ご意見に対する指定管理者の考え・対応～

指定管理者：公益財団法人箕面市メイプル文化財団 

開 催 日：令和 7 年 11 月 8 日 

開催場所：箕面市立東生涯学習センター 

　地下 1 階　講座室 

参加人数：7 名
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 項 ご意見（要約） 考え 件数

 

1

アンケートに「椅子を交換してほ

しい」とか抽象的に書かれたら、

どこの備品か分からない。 

アンケートに「どの場所の何の備

品か具体的にご記入ください」な

ど、具体性を促す文章を追記すれ

ばいいのではないか。

確かにそうだと思います。椅子

に関してはおそらくホールのパ

イプ椅子のことだと推測してい

ます。一度には無理でも半分ず

つ入れ替えるなど市と協議して

進めていきます。

1

 

2

駐車場３０分無料が図書館で用事

を済ますには慌ただしい。１時間

にならないか。

ご要望を図書館に共有いたしま

す。 1

 

3

美術室のスイッチが 1・2 列目の

電気が 1 つのスイッチで連動して

いる。スイッチの配線を調整して、

各電灯を独立させてほしい。

電気の配線の調整が可能かどう

かはまた確認いたします。
１

 

4

箕面萱野駅ができてバスが不便に

なった。ゆずるバスは双方向から

一方通行になって帰りはいいが行

きが不便。 

バスの編成とともに不便になった

ことで会員が減り心苦しい。難し

いと思うがなんとかならないか。

バ ス に つ い て は わ た し た ち も

様々な声を伺っています。教育

委員会だけではなく、交通政策

を担当する部署にもお伝えさせ

ていただきます。
2

 

5

アンケート集計の自由筆記をまと

める際、頑張ればできること、行

政の予算的な措置のバックアップ

がないとできないことを分けてほ

しい。また各団体からの要望は優

先順位を付けて、重たいものから

順に進めていくべきだと思う。 

また予算の配分は、市が決めた順

位付けで決まるのか、指定管理者

の采配で決まるものなのか知りた

軽微なものは、ある程度指定管

理者に任されているため、でき

るだけ早く対応するよう心掛け

ています。大きな金額がかかる

ものは、市と相談して進めてい

ます。どうしても古い建物にな

り、改修にも多額な費用がかか

るようになっているため、市と

協議して進めていきたいと考え

ています。 

1
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 い。 例 と し て 和 室 の 畳 の 入 れ 替 え

は、財団の予算で速やかに修繕

することとしました。その他も

古いから仕方ないではなく、古

いものから順番にできるだけ早

く対応し、施設の改善になるよ

う進めていきます。

 

6

フェスティバルなどイベント時に

机など運ぶときに、高齢者・女性

にはとても重い。腰を痛めたりな

どの恐れもある。机・椅子の入れ

替えを行う場合は、できるだけ軽

いものでお願いしたい。

一部の机等が非常に重いことは

把握しています。入れ替えの時

にはご意見を踏まえて検討いた

します。フェスティバルは怪我

をしないよう、移動させる机は

極力軽いものにしたり、フロア

間の移動等は減らすなど考慮し

て進めていきます。


