様式２４
【提案書】特定提案等　～満足度の高い支給品配達体制～

　　　　　　　　　　　　　　　　　　入札者名：　　　　　　　　　　　　　　　　

本業務を実施するにあたって、仕様以外の以下の項目に係る独自の提案を記入すること。
①多種多様な支給品の調達：市民にとって満足度の高い支給品を取り揃えられることを評価
②共働き家庭への対応	：土曜日、日曜日、祝日における支給品の配達を実施するなど、共働き家庭へ配慮した事業の実施手法について評価
[bookmark: _GoBack]③利便性の高い受付業務	：支給品の注文や宅配日の変更など各種受付業務において、メールやウェブフォームなど２４時間申請可能な利便性の高い手法を評価
④多言語対応	：見守り活動にあたり、外国人世帯に配慮し、多言語対応できる手法について評価
⑤安定的な支給品調達体制：安定的に支給品を調達・配送できる体制を評価
※｢別紙のとおり｣とし、別紙を作成し、添付しても可とする。
	



