
エネルギー・食料品等物価高騰緊急支援給付金
（住民税非課税世帯）の手続きは

給付支援サービスは、デジタル庁が提供するサービスです。
マイナンバーカードを用いて、給付金に関する手続きを
オンラインで申請することができます。 

登録がお済みでない方は、下記の二次元コードを読み取るか、URLにアクセスして事前の登録をお願いします。 

給付支援サービス
が便利！

マイナポータルアプリのインストール
URL
https://services.digital.go.jp/
mynaportal-app/ 

URL
https://myna.go.jp/html/account_
information.html 

公金受取口座情報の登録

給付支援サービスとは？

マイナンバー
カードを
持っている

事前準備
1

マイナポータル
アプリを
インストール
している

事前準備
2

公金受取口座
情報の登録を
している

事前準備
3

お問い合わせ
箕面市西小路３－１－８（箕面市上下水道局３階）　☎０７２－７２４－６８０９(受付時間:平日８：４５～１７：１５)

詳しくは
裏面をご確認
ください

●申請期限は令和7年4月３０日（水）まで
※給付金の手続きは、紙申請（支給要件確認書）でも可能です。

箕面市 総務部 総務室 給付金グループ



給付支援サービス手続きの流れ

手続き完了

世帯主名義のマイナンバーカード

マイナンバーカード読取機能付きのスマートフォン
※マイナポータルアプリをインストール

●申請期限は令和7年4月３０日（水）まで
※給付金の手続きは、紙申請（支給要件確認書）でも可能です。

公金受取口座情報の登録

本人情報の確認
❶右の二次元コード「給付支援サービス」から申請ページを開く
❷「申請をはじめる」ボタンをタップしてマイナポータルアプリを起動
❸券面事項入力補助用のパスワード（数字4桁）を入力
※マイナンバーカードの交付時に設定した暗証番号となります。
❹マイナンバーカードを読み取る
❺券面から読み取った情報が正しいかを確認し「次へ」ボタンをタップ
※情報に誤りがある場合、コールセンターへお問い合わせください。

本人確認
❶「読み取りをはじめる」をタップし、マイナポータルアプリを起動
❷利用者証明用電子証明書のパスワード（数字4桁）を入力
※利用者証明用電子証明書を発行した際に設定した暗証番号となります。
　マイナンバーカードの交付時に設定している場合もあります。
❸マイナンバーカードを読み取る
❹電話番号をハイフンなしで入力し「次へ」ボタンをタップ
❺申請内容を確認し、問題なければ「申請」ボタンをタップ
※支給要件確認書に受取口座情報が記入されている場合は、こちらの口座に振り込むことも可能です。
※「公金受取口座情報の取得情報」画面がひらく場合、事前準備3「公金受取口座情報の登録」から再度お手続きください。

公金受取口座
情報の登録

給付支援サービス

二次元
コード

操作マニュアル

お問い合わせ 箕面市 総務部 総務室 給付金グループ
箕面市西小路３－１－８（箕面市上下水道局３階）　☎０７２－７２４－６８０９(受付時間:平日８：４５～１７：１５)

氏 名 滝ノ道ゆずる

年　月　日

大阪府箕面市西小路4丁目 個人番号
カード住 所

3

事前準備
1

2

STEP 1

STEP 2

（ 　　　　　　　　　　）公金受取口座情報登録がお済みのかたは
STEP.1「本人情報の確認」へお進みください。

※支給要件確認書に受取口座情報が記入されている場合は、こちらの口座に振り込むことも可能です。
①「公金受取口座情報の取得」画面で「取得をはじめる」をタップ
②マイナポータルのウェブサイト上で利用規約に同意し「本人確認」ボタンを
　タップしマイナポータルアプリを起動
③利用者証明用電子証明書のパスワード（数字4桁）を入力
※利用者証明用電子証明書を発行した際に設定した暗証番号となります。
　マイナンバーカードの交付時に設定している場合もあります。
④マイナンバーカードを読み取る
⑤マイナポータルのウェブサイト上で「次へ」ボタンをタップし、給付支援サービスへ移動
⑥「マイナポータルから情報の取得が完了しました」と表示されたら「戻る」ボタンをタップ
※公金受取口座の登録を行ったかたは、登録手続きを行った翌営業日以降にSTEP.1「本人情報の確認」へお進みください。

給付支援サービス二次元コードは、
支給要件確認書にのみ印字されます。


