平成２５年　　月　　日
箕面市市税等及び上下水道料金に係るクレジット収納業務委託
特定事項提案書

入札者名　　　　　　　　　　　　　　
※共同参加の場合は代表者名

　※本書の作成にあたっては、適宜図・表等を挿入して構わない。

(１)重要障害発生時の対応について　
　※クレジット収納を構成するシステムにて重要障害（本来の機能が提供できない状態をいいます）が発生した時の対応体制、対応方法及び契約上の手当てについて記入してください。
(２)情報セキュリティの状況
　※情報セキュリティ確保の状況について記入してください。
・情報セキュリティに関する認証の取得状況
・個人情報保護に係るシステム的な対策　など
(３)システム運用について
　※本市の職員がデータの登録、取得や統計資料の作成を行うこととなりますので、本市職員にとってのメリットを記入してください。
　　・誤操作の防止機能、登録・取得の容易性などメリットの提示をお願いします。
　　・各種統計情報について紹介をお願いします。
(４)その他公金収納に関する提案

　※その他、入札者のクレジット収納の枠組みから発展させることのできる公金収納に関する提案を記入してください。
（様式２８）





赤字の記載については提出時には削除すること








