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箕面市立聖苑・霊園 

利用者等による意見交換会 
～ご意見に対する指定管理者の考え・対応～  

指定管理者：太陽築炉工業株式会社  

開 催 日：令和８年９月１１日 

開催場所：箕面市立聖苑 2 階控室 

参加人数：１０名 
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項  ご意見（要約）  考え  件数  

1 

第一、第二親族控室の上がり框（か

まち）で転倒防止に手すりの設置

や滑り止め対策を求めたい。  

転倒防止のために、滑り止めワ

ックスの塗布やタイルカーペッ

トの設置を検討する。手すりに

ついては設置強度の課題も含め

て勉強を進める。  

1 件  

2 

家族葬ニーズに対応するため、パ

ーテーションや祭壇付帯による価

格の優位性などを PRしてほしい。 

家族葬向けレイアウト等をホー

ムページで周知し、その後「も

みじだより」、反響を見た上でサ

イネージ広告と、段階的な PR

を検討する。  

1 件  

３  

葬儀業者の式場利用後、祭壇の配

置ミスや備品の破損が散見される

ため、確認を徹底してほしい。  

導入済みの片付け完了写真を用

いた点検を徹底し、窓口事務員、

清掃業者、および葬儀業者の立

会いによるトリプルチェック体

制を強化する。  

1 件  

 


