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1　箕面市全般について 
【防犯・安全】 ······························································································· 2 
² 通学路に防犯カメラ不足 

² スピーカーの音が聞こえにくい 
 

【公共交通・バス】 ······················································································· 23 
² バス本数が少ない・減便・不便（14） 

² ゆずるバス改善・ルート不満（5） 

² 千里中央直行便の廃止・不便（2） 

² 萱野経由ばかりで時間がかかる 

² バス停に駐輪場が必要 

 

【道路・歩道・インフラ】 ·············································································  13 
² 歩道が危険、舗装が悪い（5） 

² 雑草・側溝・街路樹の管理不足（3） 

² 横断歩道の白線が薄い 

² 道路が暗い・街灯不足（2） 

² 側溝の蓋をしてほしい 

² 道路開発が不安 

 

【駅・エリア開発】 ······················································································· 12 
² 駅周辺の活性化（4） 

² 景観を守る開発を希望（2） 

² 桜井駅南側に改札がほしい 

² 駅周辺の工事が長い 

² 萱野駅送迎用駐車場不足 

² 桜井駅の発展が遅い 

² サンプラ跡地再開発への期待と不安 

² 彩都にお金が回らないという噂 

 

【図書館・公共施設】 ·····················································································  7 
² 図書館への満足（3） 

² 図書館の返却場所を増やしてほしい 

² 温水プールが欲しい 

² 体育館や自習室など阪大跡地活用 

² 公共施設が分散していて分かりにくい 

 

【子育て・教育】 ·························································································· 17 
² 一時保育が取りにくい（4） 

² 子どもの習い事・教育施設が不足（3） 

² 学校支援制度の見直し要望 

² 学校まで遠く熱中症が心配 

² 公園が古い・遊び場不足（2） 

² 大型室内遊び場が欲しい 

² 子育て支援は過度でなく適正にしてほしい 
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² ベビーカーでイベント参加が難しい 

² 子育て世代への支援継続を希望 

² 教育のデジタル化への懸念 

² 授業数が少ないとの指摘 

 
【高齢者・福祉】 ···························································································  7 
² 高齢者の移動手段確保（2） 

² 高齢者向け衣料の店不足 

² 高齢者のゴミ当番が困難 

² 自治会や地域活動への参加課題 

² 行政手続き負担が大きいとの声 

² 住まい（市営住宅）が不便な場所に多い 

 

【行政サービス・制度】 ················································································  17 
² アンケート方式への不満（3） 

² 市長・市政への評価（3） 

² 税金が高い（3） 

² ペーパーレス化推進希望 

² 書類の簡素化を希望 

² 自治体間の業務分散の効率化提案 

² 市役所の建物が複雑でわかりづらい 

² 国保書類の送付方法の問題 

² 働きやすい教師環境づくりを希望 

² ごみ袋配布の遅れ 

² 外国人住民の増加への懸念 

 

【環境・自然・動物対策】 ·············································································  12 
² 野生動物（鹿・熊）対策（3） 

² 緑地・公園整備を進めて欲しい（2） 

² 山の整備が不十分 

² 街路樹が多すぎる・少なすぎるなど議論（2） 

² 環境悪化への懸念（2） 

² メガソーラー反対 

² 森町の鹿対策強化 

 
【ごみ・生活環境】 ························································································  9 
² ごみのマナー改善 

² 古紙・段ボール回収不足（2） 

² 道路や側溝の清掃不足 

² ごみ袋が高い・枚数不足 

² 傘など捨てにくいゴミの問題 

² 騒音対策（市スピーカー）不満 

² 不法投棄ポスターを強めてほしい 

² 生活マナー全般への不満 
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【文化・スポーツ】 ························································································  4 
² アートの街構想に期待 

² サンバーズ専用アリーナ希望 

² 文化芸術で地域おこしを期待 

² 屋内の子ども遊び場不足 

 
【交通費・トンネル・エリア不便】 ···································································· 7 
² 森町交通問題（3） 

² ゆずるトンネル料金が高い 

² 東部地区が車依存で不便（2） 

² トンネル割引や定期の要望 
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2　健康・福祉について 
【医療】 ······································································································  14 
² 小児科・耳鼻科・眼科など地域の医療不足（3） 

² 医療体制の不安・かかりつけ医問題・受診しにくさ（3） 

² 市立病院の改善・移転への期待（2） 

² 胃がん検診・健診制度の改善要望（2） 

² 市民病院の体制強化要望 

² 医療施設の充実を求める声（市立病院含む） 

² ヘルストロン台数減の不満 

² 市外病院への依存・相互受診体制を求める声 

 
【障害福祉】 ································································································  12 
² 障害福祉情報の不足・将来への不安 

² 障害児支援・窓口対応の問題（3） 

² 障害者が生活しやすいまちづくり希望 

² 障害者の親の高齢化問題 

² 福祉制度をもっと優しくしてほしいという声 

² 障害者の母からの生活・支援への切実な訴え 

² 働きたいが困難、福祉的支援や年金増額の希望 

² 福祉事業所への市の支援金交付の不公平感 

² 移動支援などの制度不足（他市比較で不利） 

² 家事・子育てと障害のある生活の中での負担感 

 
【高齢者福祉】 ······························································································· 7 
² 介護サービスの受けられなさ・認定の厳しさ(2) 

² 介護タクシー不足 

² 介護保険料が高い 

² 高齢者支援が少ないという不満 

² 高齢者向け支援サービスの強化希望 

² 高齢者の外出支援・病院の対応時間改善 

 

【子育て・教育】 ··························································································  11 
² 中学の部活動廃止への反対・不安(2) 

² 教育環境の充実・教員増員の要望(2) 

² こども園・保育の質と人材確保を求める声 

² 子育て支援継続要望（制度面含む） 

² 桜井駅東側など地域差による教育・遊び場不足 

² 屋内で遊べる施設がない 

² 障害児の習い事への助成の不公平感 

² 子育て・教育政策が高齢者より優先されすぎという意見 
² 母親の育児・家事の負担が大きいという切実な声 
 
【公共交通】 ·································································································· 4 
² 交通インフラの弱さ・停留所運用の問題 

² 森町の交通費負担が重い（バス・トンネル問題） 
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² バス本数減少による不便さ（高齢者含む） 

² 公共交通の改善要望（柔軟な乗降システム案） 

 
【行政サービス・制度】 ················································································  11 
² 固定資産税の不公平感（農地扱い） 

² 市役所の建物が古い・複雑でわかりにくい 

² 税金が高い（住民税・医療保険）(2) 

² 返信用封筒が小さすぎる 

² アンケートの内容・仕様への不満 

² 市民活動支援金の交付基準の疑義 

² 自治会の選択肢の仕様エラー 

² ごみ回収の問題・改善要望 

² 選挙活動の早朝アナウンス（騒音）問題 

² 空き家問題（環境悪化） 

 

【環境・まちなみ】 ························································································  6 
² 雑草・公園・歩道のメンテナンス不足(2) 

² 緑地・自然環境の保全希望（街路樹・山の手入れなど）(2) 

² スカイアリーナ等スポーツ施設の老朽化改善希望 

² 用水路沿いの遊歩道整備希望 

 
【施設・設備】 ······························································································· 5 
² 室内プール設置希望（強い複数意見）(3) 

² 体育館・アリーナの改善・整備 

² ふれあいセンター設備（ヘルストロン）減少の不満 
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3　子どものことについて 
【登下校・子どもの安全】 ···············································································  7 
² 学校や地域の防犯パトロール強化、不審者対策 

² 中学生の居場所不足（暑さ指数・部活減少による） 

² 女子の着替え時の盗撮防止環境の整備 

² 一年生の単独登校への不安、集団登校の見直し希望 

² 通学路の危険（歩道なし・溝・見通し悪い場所）(2) 

² 学校まで遠すぎて熱中症が心配、冷却支援を求める声 

 

【子育て・保育・教育環境】 ··········································································  26 
² 保育料金・保育制度の改善（無償化・第二子半額など）(3) 

² 保育園の入所困難、申し込み制度改善(3) 

² 子育て支援センターや支援拠点不足(2) 

² 子どもの遊び場・屋内施設不足（大型施設希望含む）(5) 

² 中学校の部活動縮小・地域移行への不安と反対(6) 

² 学校の授業量不足・塾依存への不安、塾代補助希望(4) 

² デジタル教育の弊害への懸念 

² 漢字検定・英検など学校単位の学習機会を希望 

² 学校までの距離問題（遠い・負担が大きい） 

 

【教育委員会・学校運営への不信や改善要望】 ··················································· 8 
² いじめ・不登校対応への不信、不登校支援情報希望(2) 

² 学校・先生への意見を出せる場がほしい 

² 学校現場の一方的運営（給食変更・暑さ指数運用など）への不満 

² 転校関連の保育申請制度見直し 

² 小学校の時間割への不満 

² 小中一貫校の整備スケジュール不透明 

² 学校・先生への不信相談窓口が欲しい 

 

【障害福祉】 ·································································································· 6 
² 放課後デイへの移動負担（トンネル料金問題） 

² 市の障害児支援制度・窓口態度への不満 

² 障害者の母の生活・就労困難への訴え 

² 重度障害の子の将来、施設不足への強い不安(2) 

² 障害者の親の高齢化問題 

 

【高齢者支援】 ······························································································· 2 
² 高齢健康者への生活支援 

² バリアフリー住宅が少ない（高齢者・障害者向け） 
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【交通（道路・バス・渋滞含む）】 ··································································  11 
² トンネル料金負担が重く、生活に支障 

² 見通しの悪い場所へのミラー設置希望 

² 通学路・生活道路の危険（道幅・溝・歩道なしなど）(3) 

² 森町の交通費負担が重い、バス必須エリアの負担(2) 

² 踏切渋滞、立体交差化の要望 

² 東西交通の悪さ、バスの利用しにくさ改善 

² 小学校まで遠距離、通学負担 

² 自転車違反例の周知など、自転車関連の安全対策 

 

【まちづくり・生活環境】 ···············································································  7 
² ドラッグストアなど生活利便施設の不足 

² バスロータリー中央のバス駐車場改善、緑化希望 

² 街路樹の管理不備（枝伸び・根上がりなど）(2) 

² 公園が少ない・古い・活用しにくい(2) 

² 空き地・溝の雑草管理などの生活環境整備 

 

【行政（情報発信・制度・サービス）】 ····························································  10 
² 市の情報をもっと分かりやすく発信してほしい(2) 

² 独身者への支援バランス・現金給付の方法への意見 

² 子育て施策の情報発信強化 

² 保育園の就労証明提出頻度を減らしてほしい 

² ごみ問題（ポイ捨て・回収・防犯カメラ） 

² 市営駐車場の市民割引希望（東部不便問題） 

² 行政方針・議論の見える化を求める声 

² 子どもの進路相談できる場の情報がほしい 

² 行政の方向性が一方的に押し付けられているという不満 

 

【娯楽・スポーツ・学び場】 ············································································ 5 
² 野球やボール遊びができる広い公園がほしい 

² ボルダリング施設がほしい 

² 屋内プール・ジムなどスポーツ施設充実希望 

² 習い事や体験の場を増やしてほしい 

² 学校外で交流できるイベント・学び場がほしい 
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4　人権について 
【行政対応・窓口サービス】 ············································································ 2 
² 市民課は良くなったが、ライフプラザや福祉窓口の対応が不十分 

² アンケートの個人情報管理や質問内容に問題があるとの指摘 

 

【交通・移動手段】 ························································································  2 
² 自転車ルールの周知、シェアサイクル改善の要望 

² 街の発展が東側に届いていない、交通利便性の格差 

 

【子どもの遊び場・施設】 ···············································································  2 
² 屋内で遊べる大型公園や施設がない 

² ゆづるキッズパークのような屋根付き遊び場を東側にも 

 

【学校・教育支援】 ························································································  2 
² 小学校の支援制度（抽出）の見直し、教員負担軽減 

² 子どもの習い事に助成金、デイサービスも対象にしてほしい 

 

【障害福祉・支援の課題】 ···············································································  4 
² 障害児福祉窓口で不適切な発言を受け利用しづらい 

² 障害のある母親の生活困難と将来への不安 

² 障害者の親の高齢化問題（親子が離れて暮らす運命への不安） 

² 高齢の親も住める障害者施設の整備を求める声 

 

【住宅・住まい問題】 ·····················································································  1 
² 市営住宅が少ない。賃料が高く、ひとり親は生活が厳しい 

 

【まちづくり・景観・環境】 ············································································ 3 
² 山・公園・街路樹など緑が減っているという不満 

² 用水路沿いを緑の遊歩道に整備してほしい 

² 萱野新駅周辺の開発は緑を残して進めてほしい 

 

【政治・情報発信】 ························································································  2 
² 市議は公約や活動内容をもっと SNS で発信してほしい 

² 政治・行政全体への不信。健康政策などが誘導的との意見 
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5　環境・みどり・まちづくりについて 
【駅周辺・商業活性化】 ················································································  12 
² 牧落駅の活性化、コンビニ誘致・タクシー乗り場・街灯増設 

² 桜井駅前の緑豊かな整備・店舗増加の要望(2) 

² 箕面駅周辺の商店街充実、再開発への期待と不安(2) 

² キューズモール周辺の自転車置き場不足(2) 

² 滝のエリア周辺にカフェなどの新規店舗を希望 

² 萱野駅周辺に商業施設・テント・交番を希望 

² 駅前にバス停用の駐輪場を設置してほしい 

² 船場阪大前駅に改札口追加を希望 

² 新駅駐輪場の位置が不便で北側にも設置希望 

 
【緑・自然・景観】 ······················································································· 22 
² 街路樹伐採への不満、桜並木・銀杏の保全を求める(7) 

² 街路樹の伸びすぎ、視界を遮る問題、剪定希望(6) 

² 雑草伸び放題、除草作業を増やしてほしい(6) 

² 自然環境を大切にしてほしい、豊かな緑を守ってほしい(3) 

 
【公園・遊び場の不足】 ················································································  12 
² 公園の整備不足、雑草・犬ふん・ルール、遊具不足(5) 

² 屋内で遊べる施設を増やしてほしい(3) 

² 広い公園や運動できるスペースがほしい(2) 

² ドッグランをつくってほしい(2) 

 
【交通・道路環境】 ······················································································· 26 
² 歩道の危険・ガタつき・石畳破損・整備希望(6) 

² 自転車道の危険、歩道逆走、ベルを鳴らす問題(4) 

² 歩車分離式信号の見直し、交差点渋滞改善(2) 

² 道路の狭さ・交通量増加・渋滞の問題(4) 

² 街灯が少ない・暗くて危険(3) 

² 側溝や用水路の危険、落下対策を求める(2) 

² ミラーの設置・破損の修理希望(2) 

² 山麓線の道路計画を早く進めてほしい 

² 道路への樹木はみ出しで視界が悪い問題 

² 勝尾寺周辺の交通規制への疑問・抜本改善を希望 

 
【バス・公共交通】 ······················································································· 13 
² ゆずるバスの本数・時間が変わらず不便(2) 

² ゆずるバスの運転士対応の問題、サービス改善を求める 

² バスが萱野駅経由ばかりで時間がかかり困る 

² 森町エリアのバス値上げ・交通費負担の不安 

² 萱野〜千里中央のバス再開希望 

² のるーとのルート拡大・時間延長希望 

² バス停に駐輪場がほしい 

² 自転車・歩行者の危険があるためバス道路改善(2) 



12

² バス時刻表は紙でもほしい 

² 牧落交差点付近の渋滞の対策をしていただきたい。 

² 交番を新設してほしい（彩都） 

 
【ゴミ・衛生・環境管理】 ···············································································  6 
² ゴミ散乱時の連絡先がわからない 

² ゴミ袋の配布増、値段改善を希望(2) 

² ダンボール回収場所をもっと増やしてほしい 

² 犬のフン問題、カメラ・看板で対策を求める 

² 川や池の保全を求める声 
 

【住宅・土地・建築】 ·····················································································  5 
² 隣家の樹木が巨大化して危険 

² 農地が減っている、地元生産を守ってほしい 

² 土地の 10％緑化が守られていない 

² 新築時の植木義務が高齢になると負担 

² 川合・山之口の開発がどうなるか不安 

 
【行政サービス・窓口・情報】 ········································································· 7 
² 行政の情報発信(LINE)は助かる 

² 市民が声を気軽に出せる場所がほしい 

² 危険箇所点検の改善、対応の遅さの指摘 

² 彩都地区に冷淡との噂、整備の差への不満 

² 美術館の設置希望 

² 学校・先生への不信に対する相談窓口を作ってほしい 

² アンケート内容や行政姿勢への不信 

 
【教育・子育て支援】 ···················································································  10 
² 通学路の安全確保（箕面小付近） 

² 小学校支援制度の見直し、外注で教員負担軽減 

² タブレットが重すぎる問題 

² 不登校の子の相談場所・居場所が少ない 

² 保育園入所が難しい 

² こども園運営時に既存の先生を残してほしい 
² 部活廃止に反対、スポーツ支援を求める 

² 幼児が遊べる公園や施設増設 
² 子どもの安全（誘拐リスク）に関する通学路改善 
² 児童センターのような室内遊び場を希望 
 
【文化・芸術・地域交流】 ···············································································  6 
² アートによる地域おこしに期待 

² 美術館の新設希望 

² 地域とのつながりを持ちたい 

² 文化芸術へのアクセス向上希望 

² スポーツ施設（無料バスケコート等）を増やしてほしい 

² 柚子文化をもっと街に感じたい 
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6　日常生活・地域活動について 
【防犯・安全】 ······························································································· 7 
² 通学路に防犯カメラがない、スピーカーが聞こえない 

² 青パト巡回の高齢化、大学生支援など新しい担い手を求める 

² 見通しの悪い道路のカーブミラー・防犯カメラの設置希望 

² 夜道が暗くて不安、明るさの改善を希望(2) 

² 迷惑電話番号を使えなくする仕組みの要望 

² 道路の木の幹が危険、撤去してほしい 

 
【ごみ・衛生】 ······························································································· 8 
² 不燃ごみ・大型ごみの処分がスムーズにできない 

² 外国人住民のごみ出しマナー改善を求める(2) 

² ごみ袋の配布時期が遅く購入が発生した 

² 段ボール・古紙回収が少なく不便(2) 

² ペットのふん尿問題、防止条例を求める 

² 家庭事情によりゴミ出しが困難、夜回収・持ち込み場所の要望 

 
【駅周辺・商業】 ·························································································· 10 
 
² 牧落駅周辺の活性化、コンビニ・タクシー乗り場・街灯増設(3) 

² 阪急側に遅くまで開いている飲食店がほしい 

² 高齢者向け衣料店が少ない 

² 彩都西駅の店舗減少、小規模飲食店を希望 

² 紅葉が丘児童水遊場の活用・情報提供不足 

² 箕面駅商店街をもっと充実、側溝の蓋設置希望 

² 友人を泊められるホテル・高級レストラン不足 

² 駅前の再開発（無印・ユニクロ等）への期待と景観への不安 

 
【交通（道路・渋滞・危険箇所）】 ··································································  11 
² 道路が暗い・狭い・見通しが悪いなど危険性の指摘(3) 

² センターポールの設置場所が悪い、撤去希望 

² 道路の飛び出した木が危険、撤去を求める 

² 船場〜駅の道が暗く危険 

² 歩道・公園周辺の足場が悪い、整備希望 

² 歩道ガタガタ、公園が古いなどの地域比較不満 

² 道路と鉄道の立体交差が必要（渋滞対策） 

² 緑地の管理不足（落ち葉・草刈り）による危険性(2) 

 

【バス・公共交通】 ······················································································· 15 
² 路線バスの見直しが必要、阪急方面へも繋げてほしい(2) 

² 路線バス本数が減って不便(3) 

² ゆずるバスの本数不足、増便要望(3) 

² 駅経由ばかりで時間がかかる、他ルートの必要性(2) 

² 森町のバス値上げで移動が困難、子育てに影響(2) 

² 千里中央行きバスの再開希望 
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² 中央線近くの千里中央行き本数不足 

² のるーと評価、住民の声を聞く姿勢の継続を要望 

 

【自転車・駐輪場】 ························································································  3 
² 自転車マナー（爆音バイク・二人乗りなど）への不安 

² キューズモール周辺、一時駐輪場が圧倒的に不足 

² シェアサイクル・シェアカー台数増加希望 

 

【公園・緑地】 ······························································································· 7 
² プランターが空でごみ箱化、改善希望 

² すべり台周辺の足場が悪い、整備希望 

² 街路樹が伸びすぎ、剪定されず危険 

² 紅葉が丘児童水遊場の活用不足、雑草で入りにくい 

² 公園内に健康遊具を設置希望 

² 公園が古い、豊中との差が大きい 

² 緑地の草刈りが地域差あり、衛生面から改善を希望 

 

【市営住宅・住まいの支援】 ············································································ 3 
² 市営住宅が坂の上や駅遠く、高齢者が住みにくい 

² 自治会費の使い道の透明性を求める 

² 高齢者の生活支援を求める 

 

【子育て・教育】 ···························································································  8 
² 小学校の時間割がおかしいとの指摘 

² 部活動廃止への強い不安、スポーツ支援希望 

² 放課後に過ごせる子どもの居場所が欲しい 

² 東部の子育て環境が不便、大型室内遊び場を希望 

² 公園が古い、子どもが使える施設不足 

² 中学校部活廃止で外部参加の交通費が増える問題 

² 命を守るための学校活動の柔軟な見直し 

² 子育てを応援する箕面が好き、協力したい 

 

【地域コミュニティ】 ·····················································································  4 
² 自治会加入特典がほしい（駐車場割引・ごみ袋など） 

² 地域のつながりが弱まり二極化、温かい街にしたい 

² 地域ともっと関わりたい、つながりを求める 

² 東部エリアの祭り参加が困難、改善案を希望 

 
【行政・政策】 ······························································································· 7 
² 外国人増加による治安・衛生への不安(2) 

² 市長への期待（アート構想など） 

² アンケートの個人特定・誘導質問への強い不信感 

² バス路線公約 100％実行できるか疑問 

² スマートシティ計画中止・移民反対・緑地保全要望 

² 市の情報発信は民間による場も必要 
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7　市政の情報について 
【交通・移動手段】 ························································································  5 
² 交通インフラが弱く、停留所変更が告知なしで混乱。タクシー的運行や補助制度の提案 

² 公共交通が極めて不便。バスは 1 時間に 1 本、モノレール駅新設希望、渋滞悪化の懸念 

² 踏切渋滞が深刻。道路と鉄道の立体交差化が必要 

² バス以外の移動手段が無く、外出が困難。改善希望 

² 地域全体の交通情報が分かりづらい 

 
【ごみ・衛生】 ······························································································· 1 
² 外国人住民のごみ出しマナーが悪く、適切な指導を求める。迷惑電話番号の利用停止仕組

みも希望 

 

【アンケート・市民参加】 ···············································································  2 
² 17 歳へのアンケート配布は不適切、年齢層を見直すべき 

² アンケートの個人特定の可能性、誘導質問、健康知識への不信感 

 
【税・制度】 ·································································································· 1 
² 自家用作物でも農地として登録され税が軽い問題。固定資産税は公平に徴収すべき 

 

【行政・議会・情報公開】 ···············································································  3 
² 市会議員の活動が全く見えない 

² 市の情報発信の場が不足。民間で気軽に発信できるプラットフォームがほしい 

² 市議の公約・活動内容を SNS などで明確に発信してほしい 

 

【子育て支援】 ······························································································· 2 
² 第 3 子保育料無料の基準に不満（就学時でカウント変化）。民間学童が少ない 

² 障害児・子育て支援施策の公平性への疑問 

 

【緑地・公園・環境】 ·····················································································  2 
² 公園の減少・緑地管理不足。犬の散歩でも日陰がない。大きな公園不足 

² 萱野〜白島の用水路沿いを緑の遊歩道にしてほしい 

 

【市役所・行政サービス】 ···············································································  1 
² 市役所職員への感謝。職員数を増やしてほしい 
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8　その他  
【アンケート・封筒】 ·····················································································  5 
² 封筒サイズが小さく、入れにくい(3) 

² アンケート配布・設計への疑問 

² アンケート用紙は薄くても良い 

 
【その他】 ·····································································································  9 
² 物価高でオムツ券の増額を希望 
² 市民税の不公平感 
² バス停や土地表示など住環境の不満 
² 外国人増加によるごみ問題と指導希望 
² 市民マナーの改善が必要 
² 防災や避難体制の不安 
² 「特になし」「満足」「変わりたい」などの自由コメント(3) 

 


