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No 質問箇所 質　問 回　答

1
仕様書P.11
７－１１ 移行要件（1）③につい
て

「・・・（操作履歴、発行履歴、人口動態など）は紙媒体で
提供すること。」とありますが、本要件は今回更新時の
システム移行にかかる内容のため「・・・紙媒体で提供す
る。」と考えてよろしいでしょうか。

お見込のとおりです。

2
仕様書P.13
２ 予定価格の積算について

「保守業務の予定価格は、次の（1）から（6）の総額を見
込むこと。」とありますが、記載されている（1）から（3）
のことと考えてよろしいでしょうか。

お見込のとおりです。記載に錯誤があり、申し訳ありませんでした。

3
仕様書P.13
２ 予定価格の積算について
（3）

「ハードウェア保守は戸籍システム本稼働日から5年
間」とありますが、システム本稼働から5年後のハード
ウェア更新後のハードウェア保守経費については、その
他経費に計上する（様式２のその他経費③その他シス
テム環境維持に必要な経費に記載する）と考えてよろ
しいでしょうか。

「ハードウェア保守は戸籍システム本稼働日から5年間」との記載
は、正しくは「ハードウェア保守は戸籍システム本稼働日から10年
間」となります。記載に錯誤があり、申し訳ありませんでした。その
ため、ハードウェア保守経費については、様式２の受託業務内訳書
の（業務２）戸籍システム保守業務②ハードウェア保守料に計上して
ください。

4
仕様書P4
７ 導入システムについて ７－
１　基本要件（14）

「障害発生時・・・・副サーバに切り替え、システムの継続
運転ができること。」とありますが、戸籍システムコンビ
ニ交付に関しても同様の認識でよろしいでしょうか。

お見込のとおりです。

5 戸籍システム機能要件

戸籍システム機能要件に記載されている機能に関し
て、パッケージ標準機能として実装されていない機能
についてカスタマイズ等にて対応する場合、全て今回
の提案費用に含む、という認識でよろしいでしょうか。

お見込のとおりです。
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