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1
入札説明書
（２）箕面市戸籍システム機器調
達業務

契約時にリース会社を含めた３者契約となりますが、
よろしいでしょうか。

問題ありません。

2
仕様書6-2
⑤ 機器構成については、クライア
ント・サーバ方式であること。

当社のシステムはWEB方式となっております。
ご提案に問題はございますでしょうか。

十分なセキュリティ対策を確保したうえであれば問題ありま
せん。

3

仕様書６－２ ⑥１０年間はサポー
トが受けられること。
※バージョンアップしてもソフト
ウェアには別途費用がかからない
ものであること

ソフトウェアパッケージはOSに依存しており、今回ご
提案予定のWindows Server 2012については、平成
３５年１月１０日にMicrosoft社のサポート終了が予定
されております。
１０年間無償バージョンアップの記載がございます
が、OSのサポート終了後も継続してソフトウェアパッ
ケージを利用する前提でしょうか。

お見込のとおりです。

4
仕様書7-2-2
　　証明発行機能

本市で現在発行している帳票と同じ帳票が出力できる
こと。とありますがどのような帳票でしょうか。情報
提供お願いいたします。

データ容量が大きいため個別に窓口で閲覧可能とします。

5
仕様書7-2-4
　　審査機能

先例検索および審査解説の参照を行える端末は１台で
よろしいでしょうか。

３台必要です。（本庁、豊川支所、止々呂美支所で各１台）

6

仕様書7-2-8
⑬ 戸籍システムの機密性を高かめ
るため、使用する文字コードは、
メーカー独自の文字コードとし、
コンピューター業界標準の文字
コード（シフトJISや
UNICODE）としないこと。

UNI-JEFは独自コードになりますでしょうか。

UNI-JEFについては落札後の確認・調整事項とし、確認の結
果、システムから抽出したUNIJEFのデータの内容が、他の
システム上で容易に閲覧できてしまうのであれば、セキュリ
ティを強化していただくなど、代替策を講じてください。

7

仕様書7-2-8
⑭ 住民記録システムの連携におい
て、文字コードの変換は戸籍側で
実施すること

既存メーカが戸籍データをSJIS変換した時に外字とし
て発生する文字の同定を行なう必要があります。発生
する外字数をご教示願います。また、住民記録システ
ムの連携に必要な文字数をご教示願います。

同定が必要な文字数は、内字と外字を合わせて8,901文字で
す。住民記録システムの連携に必要な文字数も同数です。
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8
仕様書12-１
 移行対象データについて①

移行対象となるデータ種類をご教示願います。

仕様書１２－１①及び②のとおり戸籍システム標準仕様書に
あるデータのほか、操作履歴、発行履歴、人口動態など、
現行システムで管理されている全てのデータを移行してくだ
さい。

9
仕様書12-１
③ 紙媒体からの電子化は、受託者
側の負担で実施すること。

電子化とはどのような対応となるでしょうか。ご教示
願います。

紙媒体による移行データのうち、必要なデータをパンチ入力
してください。

10

仕様書12-2
既存の戸籍システムの有する文字
と同一の文字フォント（五萬悦明
朝）を有すること。

同定の上、当社の同一字形のフォントとなりますが、
五萬悦明朝となりません。五萬悦明朝でなければ駄目
でしょうか。

新システム移行後、現行の文字フォントから移行された字形
に差異が生じた際は、同定の可否を判断し、不可の場合は修
正等を随時に対応できるようにすることを前提に、他のフォ
ントでも可能とします。

11
仕様書12-３
　　その他

戸籍・附票・住民票の帳簿間のデータ整合性を確保す
るための突合せ作業は本業務に含まれていますでしょ
うか。

データ移行の整合性が担保されるのであれば、突合せ作業は
必要としません。

12
仕様書1３
マイナンバー制度への対応②

マイナンバー制度の改修が必要となる法改正におい
て、国からの補助金対象となる場合は、改修費用を別
途お見積りさせていただくこととして、よろしいで
しょうか。

国の積算補助金額を上限として、改修費用を別途支払うこと
は可能です。

13

落札者決定基準

環境への配慮
環境への取得に係る各種認証制度
の取得状況

○ＩＳＯ１４００１
○エコアクション２１
○ＫＥＳステップ１～２
○エコステージレベル１～５
上記の認証取得に関して、全ての認証を取得していな
いと配点１とならないのでしょうか。
どれか１つの認証があれば配点１となるのでしょう
か。

どれか１つの認証があれば評価します。
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14

様式５.自己資本比の状況
様式６.流動比率の状況
様式７.経常利益の伸び率
様式８.過去3年間の決算状況
様式９.キャッシュフローの状況

○平成25年4月1日から平成26年3月31日事業年度の
有価証券報告書の貸借対照表の数値を用いることと
なっておりますが、平成25年度の有価証券報告書は6
月末ごろの作成となります。平成24年度の数値を用い
ることは可能でしょうか。
○左記様式５～様式９について、平成２５年度の決算
数値が確定していないため、平成２４年度の決算数値
を引用致します。
それに伴い、様式７の直近４事業年度を「平成２１年
度から平成２４年度」に、様式８の直近３事業年度を
「平成２２年度から平成２４年度」に、様式９の
キャッシュフローを「平成２４年度」としてよろしい
でしょうか。

問題ありません。

15
様式12
企業の同種業務受託実績の状況

受託金額の記載は必須条件でしょうか。
また受託金額の記載の有無により、評価点に影響はご
ざいますでしょうか。

様式の項目はすべて記載することを原則としており、評価に
も影響は及びます。

16
様式17
障害者雇用率

弊社は企業グループ適用(特例子会社制度)の対象となっ
ております。そのため、業者登録時に申請している障
害者雇用状況報告書に合わせて、グループ適用の数値
を記入してよろしいでしょうか。また、平成２５年６
月１日現在の数値が最新であるため、この時点の数値
を記載することでよろしいでしょうか。

問題ありません。

17
様式２１
戸籍システム更新等業務仕様書内
容確認一覧表

落札者決定基準に様式２１が含まれておりませんが、
様式２１はどのように落札者決定基準に反映されるの
でしょうか。

様式２１は仕様書内容確認一覧表であって、落札者決定基準
に反映される種類のものではありません。

18
戸籍に関する最新データの情報提
供をお願いできますでしょうか

① 住基人口
② 戸籍数
③ 戸籍人口
④ 除籍原戸籍数
⑤ 年間新戸籍編成数
⑥ 年間戸籍全部消除数
⑦ 年間届出事件数
⑧ 年間証明書発行数（有料）
⑨ 年間証明書発行数（無料）
⑩ 年間戸籍附表処理件数

（平成２６年３月３１日現在）
①１３４，４５４人
②３５，８６８戸籍
③９３，０３３人
④約５０，４００戸籍
⑤１，０７８戸籍
⑥４９３戸籍
⑦３，９８６件
⑧１７，７５６件
⑨３，５８６件
⑩１，７４６件


