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指定管理者の評価に係る合議の概要

【概要】別添のとおり

施設名 オルタナの森・Minoh（箕面市立青少年教学の森野外活動センター）

指定管理者名 株式会社OUTDOOR LIVING

開催日 令和6年（２０２４年）３月１９日（月）

開催場所 箕面市役所 本館地下厚生室

合議の出席者

ボーイスカウト箕面第2団 小泉 和道氏

ガールスカウト大阪府第20団 平安 幸子氏

西小校区青少年を守る会 辻 明氏

ふるさと自然館指定管理者 株式会社スノーピーク 末岡 寛隆氏
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内容
令和 6年 3月１９日（月）に箕面市役所本館地下厚生室にて、指定管理者に

かかる合議を実施いたしました。その中で合議メンバーより以下のような意見が

ありました。

（１）事業の実施状況について

・レストランの今の状況と今後の見込みについて質問があり、指定管理者からは、

常に席がうまる状態でなく経営状況が良くないこと、また料理人の手配が難し

いことから今は閉めているが、今後は利用者に材料を提供し、キャンプ飯をつ

くるなどの取組を考えている旨の説明がありました。

・平日に利用客を増やすためには、シニア層向けにしてはどうか、という意見を

いただきました。

・これまでの教学の森では自炊するしかなかったが、設備があるのだから、団体

宿泊時に弁当の提供または取り次ぎをしてもらえれば助かる。取り次ぎの際に

は、指定管理者で手数料を取ってもらって良いとの意見をいただき、指定管理

者は前向きに検討するとの考えを示しました。

（２）利用者の満足度について

・利用した際に、ファイヤー場内に垂れ下がっている樹木が危険だと思ったので、

払った方が良いとの意見をいただき、指定管理者は整備していく旨の説明があ

りました

・宿泊施設は快適で、BBQ セットも使いやすくて良かったとの意見をいただきま

した。

・カフェ前の駐車場が雨天の際にぬかるんで使いにくいので、砂などを入れて整

備するか、車からの荷物を上げ下ろしできる場を設けるなどしてはどうかとの

ご意見をいただき、指定管理者からは、これまでも砂を入れるなどしてきたが、

さらに整備していきたい旨の説明がありました。

（３）収支状況について

・自主事業で利益を上げていくはずが厳しい結果となっている。今後はどうして

いくのか、市が補填するのか、という意見をいただき、市教育委員会事務局か

ら、市は補填しない、これまで市もあらゆる媒体を使って PR に努めてきた。今

後も指定管理者と連携して、PR にさらに取り組んでいく旨説明をしました。

・指定管理者から、収益を上げるためには、平日を宿泊でうめる必要があり、林

間学校や、教育施設として受け入れに取り組んでいきたい旨。また、これまで

土曜日・日曜日を休日料金としていたが、金曜日（休前日）と土曜日を休日料

金に変更する旨の説明がありました。

・北大阪急行延伸することを利用者獲得の契機にしてほしい旨の意見をいただき

ました。

（４）総評

・テーマとして最も重点的に意見が出たのは、収支状況の改善についてでした。

今後の運営において特に意識しなければならない事柄であると再認識いたし

ました。

・宿泊や BBQ 利用については好評である旨のご意見をいただき、今後も継続的

に取り組んでいくべき事業であることを確認しました。
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・新たな指定管理者として初年度の評価であり、稼働率・収支の改善など改善す

べき点もあり、市教育委員会・指定管理者ともに積極的な情報発信をしていく

ことが必要だと考えております。


