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議題（４）：各種調査について 

１．バス乗降（OD）調査 

（１）概要 
・調査日 ：【第 3回】平成 23年 12 月 9日（金）  

・調査対象：オレンジゆずるバス全ルート（青、赤、黄）の全便（計 34便） 

・調査方法：調査員を 1バスにつき 2名乗車させ、乗車口と降車口に配置する。 

バス利用者に対して、乗車時に調査票を配布する。 

乗車中に調査票の質問に回答してもらい、降車時に回収する。 

・調査項目：利用便、利用時間帯、乗車区間、属性（性別、年代）、乗車目的、 

乗継券の利用状況、身体の不自由な方の利用状況 

（２）調査カード配布数、回収数 

 便数 配布数 未配布数 乗車人数 回収数 回収率 

今年度 第 3回 34  1072  12  1084  1063  99.2％  

第 1回 54  1043  8  1051  1024  98.2％  昨年度 
（参考） 第 2回 54  934  28  962  925  99.0％  

 

２．市民アンケート調査 

（１）概要 
・調査票送付日：平成 23年 12 月 2日（金）  

・調査対象  ：箕面全市民の中から無作為抽出した 2000 人 

・調査方法  ：郵送で回収する。 

（２）調査票送付数、回収数 

 送付数 回収数 回収率 

今年度 2000 1006  50.3％  

昨年度（参考） 2000 1033  51.7％  

 

３．バス利用者アンケート調査 

（１）概要 
・調査日 ：【平日】平成 23年 12 月 8日（木）  

      【休日】平成 23年 12 月 11 日（日）  

・調査対象：オレンジゆずるバス全ルート（青、赤、黄）の全便（計 34便） 

・調査方法：調査員を 1 バスにつき 1 名乗車させ、バス内で調査員がアンケート調

査票を手渡し、郵送で回収する。 

（２）調査票配布数、回収数 

  便数 配布数 未配布数 乗車人数 回収数 回収率 

平日 34  866  227  1093  473  54.6％  

休日 34  429  135  564  213  49.7％  今年度 

計 － 1295  362  1657  685  52.9％  

平日 54  750  239  989  422  56.2％  

休日 54  457  113  570  235  51.4％  
昨年度 
（参考） 

計 － 1207  351  1559  657  54.4％  

 

資料４ 


