
有料老人ホーム集団指導
（はじめに）
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池田市・箕面市・豊能町・能勢町
広域福祉課
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指導について

現地で、事業運営を確認する場

・施設の管理及び運営状況
・職員の状況
・サービス提供の状況
・運営懇談会の開催状況
・情報開示の実施状況 など

立入検査

動画や資料を提供

適切なサービスを提供する
ために必要な情報の理解を
深める場

集団指導
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有料老人ホーム集団指導

構成

 高齢者虐待の防止について

 よくある指導例・苦情について

 変更届出・事故報告について
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関連資料について

高齢者虐待の防止について • 有料老人ホーム設置運営指導指針
※施設が所在する市町のものよくある指導例・苦情について

変更の届出・事故報告について
• 有料老人ホーム変更届提出書類一覧
• 有料老人ホームにおける事故発生時の報告等について

その他参考資料 • 箕面市ホームページに掲載

有料老人ホーム集団指導
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集団指導 受講後アンケートについて

• 動画視聴後は、アンケートに回答してください。
アンケートの回答をもって、受講確認といたします。

• アンケートの提出は、電子申請（提出フォーム）により行ってください。
※ホームページにリンクを記載しています。

この項目の動画を終了します。 引き続き、各項目の動画をご覧ください。

有料老人ホーム集団指導


