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箕面市立西南図書館駐車場管理業務委託に係る質問書に対する回答について
箕面市教育委員会事務局子ども未来創造局西南図書館

No. 業務名又は項目 質疑事項 回答

1 入札説明書 P2
契約期間について

令和6年4月から令和7年3月
31日まで（1年間の長期継続契
約）とあるが、委託期間開始か
ら最大5年間の認識で問題ない
でしょうか。

今回の業務委託は左記契約期
間（1年間）についての契約と
なります。

2 仕様書 Ｐ１
駐車場仕様

現運営会社が設置している物
をご教示ください。

駐車場機器については仕様書
のとおりです。なお通信用に現
運営会社がモバイルルータを
設置しています。

3 仕様書 P1
駐車場仕様について

遠隔監視用カメラは受任者に
て設置可能かどうか。
駐車場機器に関して、売上等が
遠隔で把握出来るようする改
造対応は可能でしょうか。
改造して現状回復出来なくな
つても問題ないでしょうか。

委託業務を円滑に実施いただ
けるよう、受任者様においてカ
メラ設置及び機器の調整等は
可能であると考えます。
なお委託終了時に委託前の機
器機能が損なわれないように
していただく必要があります。

4 仕様書 P2
駐車場管理業務

「トラブル時には利用者と直
接連絡がとれる体制を整備」と
ございますが、警備は委託でも
よろしいでしょうか。

左記対応で差し支えありませ
ん。

5 仕様書 P2
駐車場管理業務

「トラブル時には利用者と直
接連絡がとれる体制を整備」に
ついて、オートフォンの設置が
必須でしょうか。24時間 365日
対応のコールセンター番号の
記載でも問題ないでしょうか。

左記内容によるコールセンタ
ー対応で差し支えありません。

6 機器トラブルについて どのくらいの頻度でございま
すか。

機器故障などによるトラブル
は過去数年発生していません。
なお駐車場機器については別
途委託により点検（年 3回）を
行っています。

7 仕様書 P2
駐車場管理業務

料金精算機の集金に関して、委
託は可能でしょうか。

左記対応で差し支えありませ
ん。
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8 仕様書 P2
委託業務内容について

振込のみで売上報告業務は必
要ないでしょうか。

集計期間ごとの売上額、精算対
象台数及び総入出庫台数の報
告が必要です。仕様書に明記出
来ず申し訳ありませんでした。

9 仕様書 P2
委託業務内容について

テナントチェッカーでの減免
処理対応は受託者対応ではな
い認識で良いでしょうか。

テナントチェッカー処理は開
館時間中に図書館で行うため、
受託者様対応は不要です。

10 仕様書 P2
駐車場管理業務

「その他管理運営に必要な事
項は、委託者と協議して定め
る。」とございますが、委託者で
はなく受任者の認識でよろし
いでしょうか。

「委託者と」を「委託者と受託
者が」に改めさせていただきま
す。申し訳ございませんでし
た。

11 仕様書 P2
負担区分について

「消耗品ロール紙、消耗劣化に
よる有償部材費、事故等の修理
部材及び作業費用は委託者負
担」と記載ございますが、委託
者より消耗品や有償部材は支
給される認識で間違い無いで
しょうか。

消耗品（ロール紙）は委託者で
購入し支給します。また修理対
応についても委託者より修繕
対応いたします。

12 仕様書 P2
業務用機材及び消耗品の
負担区分

駐車場機器、精算機上のカメラ
の費用は管理費用（入札額）に
含まれないという認識でよろ
しいでしょうか。

機器は現在設置のものを使用
する想定ですが、別途カメラ等
設置される場合はその費用を
入札額に含めて入札してくだ
さい。

13 管理料について 現運営会社の管理料について
ご教示ください。

現運営会社の管理料について
は回答できません。ご了承くだ
さい。

14 駐車場利用者実績情報に
ついて

月別の駐車場利用者数・駐車場
収入等稼働状況がわかる情報
がいただきたい。

別添資料をご参照ください。


