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中央生涯学習センター  

利用者等による意見交換会
～ご意見に対する指定管理者の考え・対応～

指定管理者：公益財団法人箕面市メイプル文化財団  

開 催 日：令和 7 年１１月 15 日  

開催場所：中央生涯学習センター  

　２階ミーティングルーム  

参加人数：６名
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 項 ご意見（要約） 考え 件数

 

1

喫茶るうぷの開店時間について。 

利用が終わってちょっと寄ろうと

しても閉まっていて不便なので、

どうにかならないか。

障害者事業団が運営していて、

以前より運営方法が変わって現

在の開店時間になっています。 

事業団にはお声を伝えます。

1

 

２

３階の倉庫でカビなのか、利用者

の荷物からなのか臭いがある。 

もし、利用者からであれば袋に入

れてもらうなどして、なにか対策

を。

3 階倉庫の水漏れが原因である

と推測しています。業者が複数

回確認しておりますが、雨漏り

によるものか、空調配管等によ

るものか、現時点では原因の特

定に至っておりません。引き続

き原因の把握に努めてまいりま

す。 

また、利用者の荷物に起因する

可能性がある場合には、状況に

応じてお声がけを行うなどの対

応を検討いたします。

１


