
指定管理者評価に係る合議の概要

【概要】次頁のとおり

施設名 箕面市立西南老人デイサービスセンター

指定管理者名 特定非営利活動法人あそびりクラブ

開催日 令和５年（202３年）１２月１３日（水）

開催場所 総合保健福祉センター分館 ２階講堂

合議の出席者

箕面市西部地域包括支援センター管理者 安田 知美氏

箕面認知症家族会「びわの会」会計 全並 美知子氏

箕面市居宅介護支援事業所・介護予防支援事業所連絡会会長 野口 恒氏
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内容
令和５年１２月１３日（水）に総合保健福祉センター分館２階講堂にて、指定

管理者の評価に係る合議を実施しました。主な指定管理者の説明及び合議出席者

の意見は以下のとおりです。

1）事業の実施状況、アンケートについて

（指定管理者）

地域交流事業はコロナ禍で実施できませんでしたが、デイサービスを利用して

いただくことで、色々なかたとコミュニケ－ションをとっていただいています。

リハビリ体操や個別機能訓練についても、できる限りご自身の持っている機能を

引き出すように心がけています。行事については、コロナの感染状況が落ち着い

ているときは、散歩やお花見を機能訓練をかねて実施しました。

また、施設内で育てたサツマイモ掘りや、焼き芋大会を実施したり、クリスマ

スの時期には、クリスマスケーキを作ったりして、利用者のかたに喜んでいただ

きました。

また、アンケートでいただいた意見のうち、「脱衣室をもう少し広くしてほしい」

や、「静養ベッドの台数を増やして欲しい」との意見については、学校建物の一部

のためスペースを広げることは困難ですが、心地よく過ごしていただけるような

配置等で、可能な限り改善していきたいです。

（合議出席者）

どのくらいの頻度で利用者アンケートをとっていますか。

（指定管理者）

合議のため毎年実施しています。アンケート以外にもご意見箱を常設し、いつ

でも利用者からご意見をいただけるようにしています。

（合議出席者）

認知症のかたでデイサービスに行けないかたも、施設から誘っていただいたり

しており、大変感謝しています。

２）総評

感染対策を講じながら、可能な限りレクリエーションを実施し、地域に開かれ

たデイサービスとして特色のある取組も多く、今後も継続的に実施していくべき

事業内容であることを確認しました。

アンケートの結果及び合議で出た意見からも、総じて指定管理者として円滑な

運営を行っていると、市として評価します。


