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２０２５年度 



 １． 改善すべきと思われたことについて

 項 ご意見（要約） 考え 件数

 

1

備品の管理：いつ、どの団体が、何

を使ったか分かるようになっている

のでしょうか？

貸出備品については事前にご予約を

いただいております。利用料のかかる

備品は、記録されます。貸し出しの折

に使用できる状態にしてありますが、

不具合があればできる範囲で対応さ

せていただいております

1

 

2

利用の活発性については、もっと力

を入れてもいいのではないかと思う

（イベントの企画、若年層の利用も

含め）

指定管理期間の中でチャレンジいた

したいと思います。ご意見を形にでき

ればと考えておりますのでご協力く

ださい。

1

 
3

たまに他の団体さんの私物が、うち

の棚におかれてます（陶芸利用）

棚の識別表示を工夫いたしたいと思

います　
1

 
4

入口の自動扉の前の段差が少し気に

なるというお声かけありました　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

通行の支障になっていないか現場を

確認し、状態に応じて対応いたします
1

 

5 備品を更新して欲しい

予算の範囲内で安全性の担保を優先

して更新の計画と実施を検討いたし

ます

5

 

6

営利・非営利について、利用料金

面・待遇面で差があり過ぎる　利用

団体の中には怪しいのがある

公共施設において箕面市共通の設定

となっていますので単独での変更は

できません。

1

 

7

陶芸される団体の工芸室の使い方に

ついて不満を感じております　テー

ブルに何も敷かず土をこねているの

か、天面に土の粉が一面残っていて

大変困った

陶芸を活動内容とされる御団体が複

数あります。気持ちよくご利用いただ

けるように利用方法についてのお願

いと協力を周知いたします

1

 

8
事前に決済を済ませているのに当日

も決済画面の指示を求められる

ご利用当日の予約状況の更新がされ

ていないかを確認させていただき、ス

ムーズにご利用ができるようにつと

めます

1

 

9

トイレの蛇口を自動にして欲しい

（衛生上） 

自動水栓が望ましいのですが、予算の

範囲内で検討いたします　優先順位

の中で考えていきます。

1

 
10

窓の開閉がしにくい 
予算の範囲内で検討いたします。 1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
11

分室の床に置かれているポールが危

険に思える

現場を確認させていただき、安全性に

問題があれば撤去を検討いたします
1

 
12 駐車場をもう少し広くしてほしい

物理的に難しいです 
2

 

13

習い事が出来ればいいのにと思いま

す小学生の放課後のそろばん教室や

英語、習字など近くであればと思い

ます　また午前中はヨガ教室を行う

など、習い事を増やしてほしいです

センター主催の習い事には限りがあ

ります　放課後のこどもたち対象の

利用団体が増えていくよう宣伝はい

たしたいと思います、

1

 

14

 

本を充実　子供向けが少ない　 図書館の職員のかたにお伝えします 3

 

15

子供にとって図書検索のパソコンの

検索結果の見方が難しいようです 図書館の職員のかたにお伝えします 1

 

16

一部の利用者が新聞（特に日本経済

新聞）を長時間（1Ｈ以上）読まれ

ており、読みづらいと感じている

（日によって読むことが出来な

い）。一部しかなく、時間制限（30

分以内）について検討して頂きたい

図書館の職員のかたにお伝えします 1


