
 

公表　保護者向け児童発達支援評価の集計結果 

 

事業所名：箕面市立児童発達支援センターあいあい園　　　　　　公 表 日：令和 8年 5月 1日 

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　利用児童数：58 名(令和 8年 2月 16 日） 

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　回 数 数：33 
 

チェック項目 はい

どちらと

もいえな

い

いいえ わからない ご意見
ご意見を 

ふまえた対応

 

環
境
・
体
制
整
備
　

１

子どもの活動等のスペー

スが十分に確保されてい

ると思いますか。

32 １ ０ ０

・大人の目が届きやす

い適切なスペースだ

と思います。 

・玄関で靴を履いて帰

るとき混雑するの

で、段差でも座る印

があるとそちらにも

座って靴が履けそう

だなと思いました。 

・広いです。のびのび活

動できている。

・玄関の環境に

ついては椅子

を増やすなど

の検討をして

いきます。

 

２

職員の配置数は適切であ

ると思いますか。 32 1 0 0

・目配りいただいてい

る。

 

３

生活空間は、子どもに分

かりやすく構造化された

環境（※１）になってい

ると思いますか。また、

事業所の設備等は、子ど

もの姿に応じて、バリア

フリー化や情報伝達等へ

の配慮が適切になされて

いると思いますか。

32 1 0 0

・すごく配慮されてい

ます。 

・手洗いへの動線が少

し複雑に感じます。

一旦寄って、次の活

動へ移るのが少しハ

ードルが高く感じま

す（我が家は）。 

・絵カード等あり、分か

りやすい。

・視覚支援や環

境 調 整 を 行

い、動線を分

かりやすくし

たり、必要の

ないものが目

に入らないよ

うにしていき

ます。

 

４

生活空間は、清潔で心地

よく過ごせる環境になっ

ていると思いますか。ま

た、子どもたちの活動に

合わせた空間となってい

ると思いますか。

32 1 0 0

・とても清潔です。 

・きれい
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切
な
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援
の
提
供
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　 

チェック項目 はい

どちらと

もいえな

い

いいえ わからない ご意見
ご意見を 

ふまえた対応

 

５

子どものことを十分に理

解し、子どもの特性等に

応じた専門性のある支援

が受けられていると思い

ますか。
28 2 0 2

・私が気づかない子ど

もの感情まで読み取

って丁寧に説明して

くださり、勉強にな

っています。 

・面談、勉強会等あり、

親へも支援いただい

ている。

 

６

センターが公表している

支援プログラム（※２）

はセンターの提供する支

援内容と合っていると思

いますか。
30 0 0 3

・支援プログラ

ムは説明会時

にお渡しした

しおりの 1 ペ

ージ目に記載

しています。

支援プログラ

ムに基づいた

支援を行って

います。

 

７

子どものことを十分理解

し、子どもと保護者のニ

ーズや課題が客観的に分

析された上で児童発達支

援計画（個別支援計画）

（※３）が作成されてい

ると思いますか。

32 1 0 0

・定期的に今後につい

て相談ができていま

す。 

・対応いただけている。

 

８

児童発達支援計画には、

児童発達支援ガイドライ

ンの「児童発達支援の提

供すべき支援」の「本人

支援」「家族支援」「移行

支援」で示す支援内容か

ら子どもの支援に必要な

項目が適切に設定され、

その上で、具体的な支援

内容が設定されていると

思いますか。

31 1 0 1

 

９

児童発達支援計画に沿っ

た支援が行われていると

思いますか
29 3 0 1



 
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
適
切
な
支
援
の
提
供
　
　
　
　
　
　

チェック項目 はい

どちらと
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い

いいえ わからない ご意見
ご意見を 

ふまえた対応

 

10

センターの活動プログラ

ム（※４）が固定化され

ないように工夫されてい

ると思いますか。

30 2 0 1

・季節にあったプログ

ラムをしていただい

ている。

 

11

保育所や認定こども園、

幼稚園等との交流や、そ

の他地域で他の子どもと

活動する機会があります

か。

10 4 10 7

・あいあい園に通う他

のお友だちと一緒に

製作や遊んだりする

時間がもっと多いと

良いなと思います。

（どうしても親と 2

人で関わろうとする

ので、お友だちとの

コミュニケーション

をとれる機会、その

様子をより多く見れ

ればいいなと思って

います） 

・こちらにまだ数回し

か通っていないため

まだ分かりません。 

・他のグループは実施

されているのかなと

思います。

・保護者と一緒

に関わっても

らいながら、

友だちとも関

われる活動を

工夫していき

ます。 

・午前グループ

が近隣保育園

の子どもと関

わる地域交流

のイベントを

1 日実施しま

した。

 

保
護
者
へ
の
説
明
等
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

12

事業所を利用する際に、

運営規程、支援プログラ

ム、利用者負担等につい

て丁寧な説明がありまし

たか。

33 0 0 0

・いつも丁寧に説明し

てもらっています。

 

13

「児童発達支援計画」を

示しながら支援内容の説

明がなされましたか。

32 1 0 0

 

14

センターでは、家族に対

して家族支援プログラム

（ペアレント・トレーニ

ング（※５）等）や家族等

も参加できる研修会や情

報提供の機会等が行われ

ていますか。

28 2 0 3

・こちらにまだ数回し

か通っていないため

まだ分かりません。 

・参加させてもらって

いる。

・ペアレント・ト

レーニングの

プログラム形

式では行って

いませんが、

子どもの見方

や関わり方に

視点を取り入

れています。



 

保
護
者
へ
の
説
明
等

チェック項目 はい
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い
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ご意見を 

ふまえた対応

 

15

日頃から子どもの状況を

保護者と伝え合い、子ど

もの健康や発達の状況に

ついて共通理解ができて

いると思いますか。

33 0 0 0

・こちらが話しやすい

ように先生たちから

話しかけてもらい、

情報共有できている

と思います。

 

16

定期的に面談や子育てに

関する助言等の支援が行

われていますか。 30 3 0 0

・その都度聞いてくだ

さっています。 

・もう少し頻度が高い

とありがたいです。

 

17

センターの職員から共感

的に支援をされていると

思いますか。

33 0 0 0

・何事もポジティブな

発言をしてくださっ

て信頼できます。

 

18

父母の会の活動の支援

や、保護者会等への開催

等により、保護者同士の

交流の機会が設けられる

など、家族への支援がさ

れているか。また、きょ

うだい向けのイベントの

開催等により、きょうだ

い同士の交流の機会が設

けられるなど、きょうだ

い支援がされています

か。

11 6 4 11

・定期的に保護者同士

の交流があり助かっ

ています。 

・保護者交流の機会は

あと 1 回くらいあっ

ても良いかなと思い

ました。（半年の通園

で 1回ありました）き

ょうだいむけイベン

トについては知りま

せんでした。

・交流タイムを

定期的に実施

できるように

し て い き ま

す。 

・きょうだい向

けのイベント

は行っていま

せんがきょう

だいについて

のご相談もし

ていただくこ

と が で き ま

す。

 

19

子どもや家族からの相談

や申し入れについて、対

応の体制が整備されてい

るとともに、子どもや保

護者に対してそのような

場あることについて周

知・説明され、相談や申

し入れをした際に迅速か

つ適切に対応されていま

すか。 

31 0 0 1



 
チェック項目 はい

どちらと

もいえな

い

いいえ わからない ご意見
ご意見を 

ふまえた対応

 

保
護
者
へ
の
説
明
等

20

子どもや保護者との意思

の疎通や情報伝達のため

の配慮がなされていると

思いますか。

32 0 0 0

・とても配慮されてい

ると思います。

 

21

定期的に通信やホームペ

ージ、SNS 等で、活動概要

や行事予定、連絡体制等

の情報や業務に関する自

己評価の結果を子どもや

保護者に対して発信され

ていますか。

20 2 0 10

・過去の事業所

自己評価の結

果については

ホームページ

に掲載してい

ますおたより

は配付のみで

す。

 

22

個人情報の取り扱いに十

分留意されていると思い

ますか。

31 0 0 1

 

非
常
時
の
対
応

23

センターでは事故防止マ

ニュアル、緊急時対応マ

ニュアル、防犯マニュア

ル、感染症対応マニュア

ル等が策定され、保護者

に周知、説明されていま

すか。また、発生を想定

した訓練が実施されてい

ますか。

20 1 2 9

・まだ通い始めたとこ

ろなので訓練は分か

りません。

・曜日が限定的

でしたが、火

災と地震につ

いて利用者参

加の避難訓練

を実施しまし

た。その他の

防災や感染症

等のマニュア

ルを作成し、

全職員対象の

訓練を行って

います

 

24

センターでは非常災害の

発生に備え、定期的に避

難、救出その他必要な訓

練が行われていますか。

13 0 5 15

・まだ数回しか通って 

いないので分かりま 

せん。

 

25

センターにより、子ども

の安全を確保するための

計画について周知される

等、安全の確保が十分に

行われた上で支援が行わ

れると思いますか。

28 0 0 5

 

26

事故等（けが等を含む）

が発生した際に、センタ

ーから速やかな連絡や事

故が発生した際の状況等

について説明されている

と思いますか。

25 1 1 6

・保護者との同

伴 通 園 の た

め、けが等は

その場で確認

するようにし

ています。



＊未記入　５・18～23　１件ずつ。

 
チェック項目 はい

どちらと

もいえな

い

いいえ わからない ご意見
ご意見を 

ふまえた対応

 

満
足
度

27

子どもは安心感をもって

通所していますか。

33 0 0 0

・直前で緊張していま

すが、おおむね楽しみ

にしています。 

・安心感を持っている

と思います。

 

28

子どもは通所を楽しみに

していますか。 31 2 0 0

・楽しく通っています。 

・いつも楽しそうにし 

ています。

・今後も子ども

と保護者が安

心して楽しく

通える支援を

行っていきま

す。お気づきの

点は遠慮なく

お知らせくだ

さい。

 

29

センターの支援に満足し

ていますか。

30 3 0 0

・とても満足していま

す。 

・子ども同士での関わ

りを増やしたい。


