
【別紙２】業務量調査票

対応 対応時間
（分） 対応 対応時間

（分） 対応 対応時間
（分）

＜選択肢＞ ④作業（属性） ⑥専門性（コア／ノンコア）

⑦パターン（定型／非定型）

⑧繰り返し（定常／非定常）

頻度

⑥専門性
⑦パターン
定型／非定型

⑧繰り返し

⑨課題
NO 事業名 NO 業務の名称 年間

対応件数 業務概要 属性 NO 詳細 コア／
ノンコア 根拠法令 定常／

非定常

A 正職員 B 会計年度 C 委託業者①システム

②事業 ③業務 ④作業 ⑤対応者・対応時間


