
指定管理者の評価に係る合議の概要

※傍聴者：０名

【概要】別添のとおり

施設名 箕面市立小野原多世代地域交流センター

指定管理者名 公益社団法人箕面市シルバー人材センター
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NPO法人アソット 大森 貴代 氏

NPO法人はんもっく 遠山 美穂子 氏

地域住民 上田 勝廣 氏
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内容
令和 7 年２月２６日（水）に箕面市立小野原多世代地域交流センター会議室

にて、指定管理者の評価の合議を実施いたしました。

その中で、合議メンバーより以下のような意見等をいただきました。

１ 意見

〈出席者〉

アンケートの自由記述で「ロビーに子ども用の椅子と机を設置してほしい」と

いう意見について、プレイルームを利用した親子同士が仲良くなり、その後ロ

ビーで一緒に軽食をとる姿を見たこともあるため、子ども用の椅子を設置する

ことはよいと思う。

〈指定管理者〉

現在ロビーに設置している椅子と机の使用状況を確認し、子ども用の設置にお

ける安全性を考慮した上で、設置の可否を検討したいと思います。

〈出席者〉

・意見交換会での施設が個人でも予約できることがあまり知られていないとい

う指摘について、指定管理者は市ホームページや施設窓口で案内する考えと

あるが、ホームページを見ないかたや施設を利用しないかたには周知が行き

届きにくいのではないか。特に高齢者の中には、紙媒体の方が分かりやすい

と感じるかたもいると感じるため、広報紙や自治会回覧や、近隣住戸への施

設利用案内のちらしを配布するなどしてはどうか。

・自治会総会時に配布すれば、個別配布ほどの労力はかからないのではないか。

また、普段施設を利用しないかたでも、選挙のときだけ来るというケースも

あると思う。そういった機会を利用するのもよいと思う。

〈指定管理者〉

広報紙や自治会回覧については市との調整が必要であるものの、当施設で実施

する教室の案内を年に１回ほど豊川南小学校地区の約７，０００世帯に配布し

ているため、その際に併せて施設利用案内のちらしを同封するなど検討したい

と思います。

〈出席者〉

駐車場について、１室の予約につき利用できる駐車場は２台までと聞いている

が、イベント企画者（予約者）だけでなく、参加者も含めての２台という理解

で正しいか。子育てのイベントや雨天時など、車での来訪需要も高く、イベン

トスタッフは他の有料駐車場を利用しているのが現状である。

〈指定管理者〉

ご認識のとおりでございます。施設の駐車場スペースが１０台と限られてお

り、先に来たかたが駐車され予約者が利用できないといった状況を防ぐため、

心苦しいところではありますが、１室のご予約につき２台までということで、

利用者の皆様にご理解をお願いしております。

２ 総評

利用者アンケートの結果の満足度は高く、特に多くの利用者から「施設の清潔

面」と「施設の安全性」において高い評価を受けており、総じて指定管理者と

して施設を適切に維持管理・運営されていると、市として評価します。


