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箕面市ふるさと寄附金業務委託 質問回答書

令和 7年 1月 24 日

No. 質問日 該当箇所 質問 回答

1 令和 7年 1月 20 日

仕様書（5）

各ポータルサイトの返礼品

ページのデザイン等作成及

び更新に関する業務

現委託事業者様からの画像やテキスト、レビ

ュー等の引継ぎは可能でしょうか。

画像やテキスト、レビュー等すべて引継ぐことは

できません。

2 令和 7年 1月 20 日

仕様書（1）

寄附受付及び寄附情報管理

に関する業務

Amazon ふるさと納税について、ご契約されて

いるプランをご教示ください。また自治体ペ

ージや FBA はご契約されていますか。

契約プランは「早割プラン B」です。

自治体ページや FBA は契約していません。

3 令和 7年 1月 20 日

仕様書（10）

その他箕面市ふるさと寄附

金に関する業務

令和 5年度に実施したプロモーションと費用

についてご教示ください。

ふるさと納税ポータルサイト上での検索連動型

広告及びイベント参加者へのチラシ配布を行い、

合計 1,096 千円です。

4 令和 7年 1月 20 日

仕様書（7）

各ポータルサイトでの広告

支援に関する業務

令和 5年度の広告費用についてご教示くださ

い。

また、令和 6年度の広告費予算もご教示くだ

さい。

令和 5年度の広告費用は 1,096 千円です。

令和 6年度の広告費予算は 1,081 千円です。

5 令和 7年 1月 20 日

仕様書（3）

返礼品提供事業者及び配送

事業者との精算に関する業

務

現在の配送料(税抜き)を以下の場合で教えて

ください。

関東エリア 60サイズ(常温/クール)

配送事業者との契約内容になりますので回答を

差し控えさせていただきます。
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No. 質問日 該当箇所 質問 回答

6 令和 7年 1月 20 日

仕様書（1）

寄附受付及び寄附情報管理

に関する業務

貴市の令和 5 年度における上位返礼品 20 品

の寄附額と件数をご教示ください。

令和 5年 4 月 1 日～令和 6 年 3 月 31 日までに入

金された寄附を対象とした、令和 5年度における

上位返礼品 20 品の寄附額と件数は次のとおりで

す。

1位 38,720,000 円 703 件

2 位 19,217,000 円 944 件

3 位 10,926,000 円 788 件

4 位 8,421,000 円 783 件

5 位 8,140,000 円 148 件

6 位 5,907,000 円 537 件

7 位 5,400,000 円 270 件

8 位 4,960,000 円 248 件

9 位 4,860,000 円 45 件

10 位 3,874,000 円 500 件

11 位 3,320,000 円 83 件

12 位 2,527,000 円 36 件

13 位 2,415,000 円 69 件

14 位 2,173,000 円 155 件

15 位 1,938,000 円 19 件

16 位 1,930,000 円 125 件

17 位 1,925,000 円 35 件

18 位 1,650,000 円 30 件

19 位 1,600,000 円 16 件

20 位 1,408,000 円 16 件
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No. 質問日 該当箇所 質問 回答

7 令和 7年 1月 20 日

仕様書（1）

寄附受付及び寄附情報管理

に関する業務

現在稼働している返礼品提供事業者数をご教

示ください。

回答日時点で 71事業者です。

この他、さとふるの PayPay 商品券も提供してい

ます。

8 令和 7年 1月 20 日

仕様書（3）

返礼品提供事業者及び配送

事業者との精算に関する業

務

令和 5年度の返礼品の発送数量について下記

情報をご教示下さい。

・年間出荷件数

・サイズ別出荷比率

(60/80/100/120/140/160/180/200)

・常温、クールの比率

・地域別の発送個数

(北海道、北東北、南東北、関東、信越、北陸、

中部、関西、中国、四国、九州、沖縄)

令和 5 年 4 月 1 日～令和 6 年 3 月 31 日までに入

金された寄附を対象としています。

【年間出荷件数】

12,636 件

【サイズ別出荷比率】

60サイズ：31.8％、80 サイズ：51.1％、100 サイ

ズ：10.1％、120 サイズ：1.2％、140 サイズ：0.6％、

160 サイズ：0.2％、180 サイズ：0.3％、200 サイ

ズ：0％、その他：4.8％

【常温・クールの比率】

常温：17.9％、クール：82.1％

【地域別の発送個数】

北海道：305 件、北東北：96 件、南東北：183 件、

関東：5,630 件、信越：194 件、北陸：165 件、中

部：1,049 件、関西：3,818 件、中国：352 件、四

国：202 件、九州：575 件、沖縄：67 件


