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新入生の保護者の皆様

箕面市教育委員会

見守りサービス「otta」の登録について
オ ッ タ

箕面市では、見守りサービス「otta」を導入しています。

「otta」は、子どもの行方が分からない時に学校や教育委員会で子どもの位置情

報を確認できる安全・安心のための取り組みです。

別紙の説明資料をご確認の上、令和６年３月１５日（金）までに、必ずご登録手

続きをお願いします。見守り端末は、入学式の日にお渡しします。

（１）有料サービス（自分 DE 見守りサービス）の特徴
・見守り端末を持ったお子さまが見守りスポットを通過した記録を、ご自身の

スマートフォン等から確認することができます。（月額３３０円）

・ご希望に応じて、見守りスポットの通過を通知する機能を利用できます。

（２）無料サービス（学校 DE 見守りサービス）の利用を希望されるかた
・お子さまの位置情報記録について、ご自身のスマートフォン等では確認でき

ませんが、お子さまが行方不明の時などには、学校や教育委員会にお問い合

わせいただくことで確認できます。

・利用申し込みの際、一旦有料サービス（自分 DE 見守りサービス）に登録され

ます。５月末まで無料でご利用いただけますが、６月から料金が発生します。

・見守り端末を受け取り、専用アプリで見守り端末が正常に検知されているこ

とを確認した後、令和６年５月２０日（月）までに無料サービスへの変更手

続きを行ってください。

・いざという時のため、変更後も引き続き見守り端末は持たせ続けてください。

（３）利用上の注意点
・電池内蔵型端末のため、電池交換ができせん。電池寿命は６年程度あります

が、電池が切れた場合には端末の買い替えが必要です。

【お手続き・サービス内容に関する問い合わせ先】

（株）otta サポートセンター

問い合わせフォーム：「otta 問い合わせ」で検索

電話：0570-003-722

【箕面市担当部局】

箕面市教育委員会事務局 子ども未来創造局 学校生活支援室

電話：072-724-6760（直通）


